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Besondere Bestimmungen „Content Service“ 
 
1. Allgemeines 

Für den Bezug des Content Service gelten ausschließlich diese besonderen Bestimmungen von 
Wort & Bild („Besondere Bestimmungen Content Service“) sowie die Allgemeinen Bestimmun-
gen für die Abonnements von Wort & Bild („Allgemeine Bestimmungen“), abrufbar unter 
www.wub-service.de/AGB.  

 
2. Leistungsumfang 
2.1. Über den Content Service erhält Abonnent:in Zugriff auf regelmäßig erscheinende redaktionelle 

Inhalte, insbes. redaktionelle Beiträge zu Gesundheitsthemen, bestehend aus Text- und/oder Bild-
Inhalten (zusammen „Verlags-Inhalte“), nach Maßgabe dieser Besonderen Bestimmungen Con-
tent Service zur Einbindung auf der Webseite von Abonnent:in.  

2.2. Der Zugriff auf die Verlags-Inhalte erfolgt manuell über das durch Wort & Bild betriebene und 
Abonnent:in zur Verfügung gestellte Service Portal und/oder automatisch über eine durch Wort & 
Bild zur Verfügung gestellte Schnittstelle. Der Content Service und die Verlags-Inhalte sind über 
das Service Portal für einen dort bestimmten Nutzungszeitraum abrufbar.  

2.3. Abonnent:in ist für die Gesamtdarstellung der eigenen Webseite, in welche die Verlags-Inhalte 
integriert sind, insbesondere für von ihm/ihr vorgenommene Änderungen, Bearbeitungen – ein-
schließlich Kürzungen und Ergänzungen – der Verlags-Inhalte, sowie für die Einbindung von und 
Verweise auf andere Artikel oder die Einbindung von apothekeneigener Werbung oder Werbung 
für Dritte, fachlich wie rechtlich allein verantwortlich.  

2.4. Im Übrigen ergibt sich der Leistungsumfang aus der im Zeitpunkt der Bestellung geltenden Ange-
botsinformation und dem Bestellformular. 

 
3. Inhalte und Beiträge von Wort & Bild / Nutzungsrechte 
3.1. Wort & Bild räumt Abonnent:in an den Verlags-Inhalten ein einfaches, zeitlich auf den zum jewei-

ligen Verlags-Inhalt im Service-Center angegebenen Nutzungszeitraum beschränktes, nicht über-
tragbares und nicht unterlizenzierbares, räumlich unbeschränktes und inhaltlich gemäß Ziffer 3.2 
beschränktes Nutzungsrecht zur vertragsgemäßen Nutzung der Verlags-Inhalte ein.  

3.2. Eingeschlossen ist das Recht, die im Rahmen der Verlags-Inhalte zur Verfügung gestellten Texte 
zu ändern und zu bearbeiten. Die im Rahmen der Verlags-Inhalte zu einem Artikel beigefügten 
Bilder bzw. Bilddateien dürfen dabei nur im Zusammenhang mit diesem bestimmten (d.h. textlich 
im Wesentlichen unveränderten) Artikel verwendet werden und nicht verändert werden (insbeson-
dere auch in Bezug auf eingebundene Bild-Credits). Verlags-Inhalte und deren Bearbeitungen 
durch Abonnent:in gemäß dieser Ziffer 3.2 dürfen nur auf der im Bestellformular angegebenen 
Domain oder anderen ausdrücklich bezeichneten Kanälen durch Abonnent:in öffentlich zugänglich 
gemacht werden. Darüber hinausgehende Nutzungs- und/oder Verwertungshandlungen, wie z.B. 
Vervielfältigungen, Verbreitungen oder öffentliche Wiedergaben der Verlags-Inhalte, soweit nicht 
in dieser Ziffer 3.2 gestattet, sind unzulässig. Rechtliche Schrankenbestimmungen bleiben unbe-
rührt. Es erfolgt keine Nennung von Wort & Bild in Bezug auf die Verlags-Inhalte. 

 
4. Verfügbarkeit 
4.1. Wort & Bild wird sich bemühen, den Content Service im vertraglich vereinbarten Umfang verfügbar 

zu halten. Wort & Bild gewährleistet für den Content Service eine Netzverfügbarkeit von 98 % im 
Jahresdurchschnitt einschließlich Wartungsarbeiten, jedoch darf die Verfügbarkeit nicht länger als 
vier Kalendertage in Folge beeinträchtigt oder unterbrochen sein. 

4.2. Wort & Bild ist berechtigt Anpassungen, Änderungen und Ergänzungen am Content Service sowie 
Maßnahmen, die der Feststellung und Behebung von Funktionsstörungen dienen, durchzuführen. 
Diese werden nur dann zu einer vorübergehenden Unterbrechung oder Beeinträchtigung der Er-
reichbarkeit des Content Service führen, wenn dies aus technischen Gründen zwingend notwen-
dig ist. 



 
Besondere Bestimmungen „Content Service“ 
 

2 

4.3. Wort & Bild beseitigt nach Maßgabe der technischen Möglichkeiten unverzüglich sämtliche tech-
nischen Fehler. Ein technischer Fehler liegt dann vor, wenn die in der Leistungsbeschreibung 
angegebenen Funktionen nicht verfügbar sind, so dass die Nutzung des Content Service unmög-
lich oder nicht nur unwesentlich eingeschränkt ist. 

4.4. Wort & Bild wird Abonnent:in über planmäßige Wartungsarbeiten, soweit technisch möglich, vorab 
informieren und den technischen Bedingungen entsprechend in der kürzestmöglichen Zeit durch-
führen. 
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